REDES PARA
VIVIR MEJOR

EL PROPOSITO QUE NOS UNE

DOCUMENTO DE APOYO A LA JORNADA

FUNDACION VIVIR CON PASION

¢ Tienes dudas? www.vivirconpasion.org

mail hola@vivirconpasion.org


mailto:hola@vivirconpasion.org

Hola, todo el equipo de Fundacion vivir con pasion
esta feliz de conocerte, vivamos una experiencia
unica, participa y desarrollemos juntos el proposito
gue nos une.

--------------------------------------------------------------------------------------

: QUIEN SOY?

Nombre:

Fecha de Nacimiento:

: Direccion:

: Teléfono:

EN CASO DE EMERGENCIA AVISAR A:

Nombre:

: Teléfono:

: Parentesco o relacion:

lllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll
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Ser buen dirigente planear lo que vamos a hacer y evaluar si nuestro
plan resulté o no. Buen dirigente es aquella o aquel que convoca a los
vecinos a que participen y los organiza de tal forma que cada uno se
sienta protagonista de su tarea. Buen dirigente es aquel que encuentra
recursos para financiar proyectos para sus SocCios y vecinos porque
sabe dénde buscarlos; es el que se relaciona bien con las autoridades
y mejor con cada uno de los vecinos. Buen dirigente es el que
escucha; el que sabe priorizar; el que no se cierra a su idea; el que
patea el territorio; el que se pone en el lugar del vecino comun v,
cuando esta cerca de llegar el fin de su periodo, se prepara para
volverse un vecino comun.

Solo por amor a la pega podras superar sus sinsabores y dificultades y
ser una o un dirigente sonriente; uno que convoca a los vecinos y
los vecinos llegan; uno que tiene proyectos y los proyectos se
materializan. Lo mejor que le puede ocurrir a una comunidad es tener
buenos dirigentes. De esto se trata. Contamos con tu firme voluntad de
hacer las cosas mejor, pero ¢, qué es hacer las cosas mejor?

Lo primero es conocer y entender las ideas de participacion ciudadana
y el rol del dirigente.
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La participacion ciudadana es la disposicidon de las personas para
organizarse en sus propias comunidades.

La participacion ciudadana es un derecho y nos permite, entre otras
cosas, que nosotros como individuos o0 como miembros de
organizaciones podamos tener opinion y ser considerados en la toma
de decisiones de las politicas publicas.

Una forma de ejercer este derecho es integrarte a una organizaciéon y
participando en ella. Ser parte de una organizacion comunitaria es un
derecho y también una responsabilidad. Si las organizaciones son
organizadas y ordenadas, definen bien los objetivos y ejecutar
adecuadamente sus iniciativas, pueden ser un real aporte al desarrollo
de la comunidad.

El dirigente es una persona elegida por su organizacion para ejercer
el liderazgo y guiar a sus miembros en el cumplimiento de la mision.
Para esto, debe encargarse de que los objetivos de la organizacién
se cumplan, definiendo ciertas funciones y tareas necesarias para
alcanzarlos.

A veces hablaremos de “los dirigentes”, ya que en las organizaciones
comunitarias existe una directiva que debiese funcionar con mas de
una persona.
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¢ Pero es esto tan facil? ;No te pasa que en el camino la gente que
trabaja contigo no cumple y a menudo te sientes haciendo todo el
trabajo?

Probablemente lo mas dificil del rol como dirigente es el manejo del
equipo, y mantenerlos motivados para que participen o para que
cumplan la tarea a la cual se comprometieron. En el siguiente capitulo
abordaremos estos temas que esperamos sean de ayuda para
manejar a tu equipo.

¢, Cual es el rol de los dirigentes de una organizacién comunitaria?

Sabemos que como dirigente de tu organizacion te ves enfrentado a
un sin numero de contratiempos: exceso de trabajo, desinterés de la
comunidad, falta de compromiso de la directiva, falta de fondos, entre
muchos otros.

Pero el rol de dirigente es fundamental para tu comunidad. ¢ Por qué?
Porque el dirigente es el que hace que la mision se cumpla, es decir
que tu organizaciéon cumpla la funcién para la cual fue creada.

Para esto el dirigente debe enfocarse en tres cosas:

Evaluar
resultados:

Distribuir la
carga:

Tener planes:
La forma de

cumplir la El plan no puede Para cada actividad
mision es a ser ejecutado que hagas revisa si
traves de por una sola lograste los resulta-
planes. Cada persona. Reline a dos que querias.

afio deja por tu equipo v Esto servira no solo

para rendir cuentas
a la comunidad
después sino

escrito un plan
con proyectos
alineados a la

distribuye las
tareas para que
todos tengan una

también para ver

mision y responsabilidad y : .
avocate a hacer qué cosas funcionan
que estos para que no te 0 qué es lo que
proyectos se sobrecargues de debes mejorar.
cumplan. trabajo.
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En primer lugar, es importante aclarar que “directiva” vy
“directorio” se refieren a lo mismo, es decir, el grupo que dirige la
organizacion. Aunque la ley habla de “directorio”, sabemos que en el
dia a dia las organizaciones comunitarias hablan de “directiva”, por
eso en la mayoria de los capitulos usaremos esta ultima palabra.

Entonces, la directiva o directorio, estara formada por un grupo de
dirigentes elegidos por la organizacién, que ejerceran distintos cargos
que describiremos en el proximo capitulo.

Por otra parte, segun la ley, el rol de la directiva es principalmente
velar por la realizacion de la asamblea general extraordinaria,
proponer el plan anual de actividades y presupuesto de ingresos y
gastos, colaborar con el presidente en la ejecucion de los acuerdos de
la asamblea y en la elaboracion de la cuenta anual, representar a la
organizacion en los casos que exprese la ley o estatutos.

Las organizaciones comunitarias son aquellas que buscan resolver
problemas que afectan a la comunidad y desarrollar iniciativas de
interés para sus miembros. Las organizaciones comunitarias pueden
ser de dos tipos: territoriales y funcionales.

Fo Y
a) Las organizaciones territoriales tienen por objetivo pro- mover el
desarrollo de la comunidad, velar por los derechos de los vecinos y

colaborar con las autoridades del Estado y de las municipalidades. Por
ejemplo; las juntas de vecinos.

b) Las organizaciones funcionales tienen por objetivo representar y
promover valores e intereses especificos de la comunidad. Por ejemplo:
Centros de padres y apoderados, grupos culturales y artisticos, Clubes
deportivos, Organizaciones juveniles, Asociaciones indigenas, Comites
de diversos temas, Algunas cooperativas.

¢ Tienes dudas? www.vivirconpasion.org

mail hola@vivirconpasion.org


mailto:hola@vivirconpasion.org

b ' i _' : %

¢Las organizaciones comunitarias son sin fines de lucro?

Si, las organizaciones comunitarias son sin fines de lucro, esto quiere
decir que todas las ganancias obtenidas por la organizacion deben ser
reinvertidas en ella por el bien de la comunidad y no pueden
distribuirse entre dirigentes ni ningun otro miembro de la organizacion
comunitaria.

¢, Como lograr un equipo comprometido y motivado?

Este es probablemente el mayor desafio del dirigente, que muchas
veces se siente solo trabajando y no logra el compromiso de su
equipo. Si bien no existe una unica receta magica, te damos tres tips
para que los practiques con tu equipo, una vez disefiada la estructura
organizacional.

4 ,

Escucha las ideas de tu equipo, Crea instancias donde puedas
no creas gque por ser el dirigente controlar y evaluar lo que cada
eres el unico que puede aportar. uno esta haciendo, lo puedes hacer

a través de reuniones de equipo o

reuniones uno a uno con cada

jefatura o miembro, como creas que

'{ es mejor. Recuerda que delegar no
Delega, tal vez te cueste pero es soltar, t0 deberas siempre estar
debes delegar algunas tareas y controlando lo que se haga v
aunque Wi quieras intervenir y poniéndote al servicio de tu equipo

reallzaﬂaja, tu rol es “no hacer las para ayudarlos cuando  estén
cosas sino gque hacer que se entrampados en algo.
hagan”.
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Esta ley regula todas las variaciones sociales de la region del Bio Bio
y organizaciones que estan asociadas a la ley como: centros
deportivos, juntas de vecinos, centros de madres, padres, adultos
mayores, agrupaciones juveniles, animalistas, entre otras.

Regula lo que se puede hacer dentro de la organizacion, cuales son
los deberes de cada integrante, presidente, tesorero o secretario,
cuales son los derechos y lo que viene asociado a la personalidad
juridica de la asociacion; lo que les permite postular a fondos del
gobierno, municipales o de caracter privado.

Es relevante que las organizaciones estén empoderadas como
comunidad y prestos a participar de estos procesos en todas sus
formas, la comunidad tiene que reunirse y llegar a acuerdos para
poder conseguir los recursos y ejecutar proyectos al interior de las
organizaciones, esta es una de las formas de representacion de
nuestra sociedad civil, lo que le da un sentido y mayor peso a nivel
regional para que las autoridades y sus funciones tengan sentido real
en nuestra sociedad y que este trabajo tenga un real significado en las
politicas publicas que se necesitan hoy en dia.
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VINCULACION CON INSTRUMENTOS PUBLICOS
FONDOS CONCURSABLES

Escuela de Formacion para Dirigentes Mayores
Son actividades de participacion y formacion para personas mayores
integrantes de organizaciones, con el fin de que puedan conocer sus
derechos y los beneficios y servicios sociales que existen para ellos.

Fondo Nacional del Adulto Mayor
Los adultos mayores tienen derecho a acceder a este fondo
concursable para financiar la ejecucidn de iniciativas ideadas,
elaboradas y desarrolladas por clubes de adultos mayores y otras
organizaciones a las que pertenezcan

Fondo Proyectos Auto gestionados
Linea del Fondo Nacional del Adulto Mayor que esta destinada a dar
financiamiento a proyectos presentados por organizaciones formales
de personas mayores, tendiente a desarrollar actividades artisticas,
recreativas, productivas, entre otros.

Fondo Concursable, Proyectos Ejecutores Intermedios
Es una linea del Fondo Nacional del Adulto Mayor que esta destinada
a financiar proyectos que vayan en favor de personas mayores en
situacion de dependencia.

Fondo Directo, Convenios Institucionales
Linea del Fondo Nacional del Adulto Mayor destinada a financiar
proyectos asignados de manera directa por el SENAMA, a organismos
publicos y/o privados sin fines de lucro que trabajan con adultos
vulnerables y acciones complementarias de proteccion social.

Fondo Social Presidente de la Republica
Permite a organismos publicos o privados sin fines de lucro financiar
proyectos sociales de equipamiento o infraestructura que apoyen y
complementen las politicas de inversién social del Estado.
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Corresponden a asignaciones anuales de recursos que recibe el
Gobierno Regional del Biobio para potenciar y subvencionar
actividades culturales, deportivas, deportivas de participacion en
campeonatos deportivos, deportivas de financiamiento a deportistas
destacados, seguridad ciudadana, mujer y género, personas mayores,
drogas, medio ambiente y grupos vulnerables. A través de este tramite
podran postular al financiamiento de proyectos relacionados con las
actividades enunciadas y dependiendo de cada instructivo de fondo de
subvencioén los: municipios, entidades publicas e instituciones privadas
sin fines de lucro con mas de dos afios de vigencia legal, para el
mejoramiento de la calidad de vida de los y las ciudadanas de la
Region del Biobio.

Todos los dias las personas toman decisiones financieras. Por
ejemplo, con el dinero que reciben planifican los gastos del mes,
deciden qué comprar, ven si necesitan solicitar un crédito, etc. Sin
embargo, como el sistema se ha vuelto cada vez mas complejo es
necesario tener algunos conocimientos indispensables.

Queremos contarles algunas cosas, muchas de las cuales ustedes
conocen y viven. La pensiéon que reciben es escasa y tienen que
esforzarse para llegar a fin de mes. Esto hace que, a veces, sea
necesario buscar alternativas, como solicitar un credito, por ejemplo,
sobre todo cuando se presentan imprevistos.

Generalmente se desconocen las condiciones del préstamo y esto no
permite dimensionar la deuda, ni anticipar cémo afectara su
presupuesto cada mes. Es una situacion que se observa en los grupos
de todas las edades. En el caso particular de las personas mayores,
las dificultades para pagar las cuotas mensuales, ha derivado en que
un alto porcentaje de hombres y mujeres mayores de 65 afos tenga
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deudas impagas.

La planificacién nos permite saber cuanto dinero ingresa, cuanto se
gasta y en qué; es decir, nos ayuda a tener control sobre nuestro
dinero.

El ahorro nos permite reservar un porcentaje o parte del ingreso para
necesidades futuras, posibles imprevistos o gustos que tenga
pendiente.

Cotizar nos permite saber cuanto vamos a terminar pagando por
un producto o servicio y poder elegir el que mas nos conviene.

Crédito es un préstamo que una entidad financiera otorga a sus
clientes, con el compromiso que en el futuro lo devuelvan en forma
gradual (mediante el pago de cuotas), generalmente con un interés
adicional que compensa al prestamista por el tiempo que no tuvo ese
dinero.

Algunas instituciones financieras que otorgan crédito son bancos y
cajas de compensacion. Otro tipo de empresas, como cadenas de
multitiendas, supermercados, farmacias y ferreterias, permiten la
compra de productos a crédito, mediante el uso de tarjetas.

Los créditos mas solicitados por las personas mayores corresponden a
los llamados “créditos sociales”.

Créditos Sociales: Son préstamos de dinero que las Cajas de
Compensaciéon de Asignacion Familiar (C.C.A.F) otorgan a sus
afiliados para cubrir diversas necesidades del trabajador y del
pensionado afiliado y de sus beneficiarios de asignacion familiar.
(Superintendencia de Seguridad Social [SUSESOQO])
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Si piensan solicitar un crédito es necesario que conozcan las
diferentes alternativas que existen.

Crédito social de consumo: Prestamos para financiar bienes de
consumo durables, trabajo, educacion, salud, recreacion,
contingencias familiares y otras necesidades de diferente naturaleza.

Crédito hipotecario: Préstamo para la compra de una vivienda o
terreno, o para la construcciéon, ampliacion o reparacion de una
vivienda (la propiedad sirve de garantia para la caja de compensacion,
en este caso, hasta que se pague la totalidad del crédito).

Crédito educacional: Préstamo para financiar estudios superiores.

Créditos para microempresarios: Préstamos para financiar
proyectos de emprendimiento o para fortalecer negocios ya iniciados
de los afiliados a la caja de compensacion.

Segun lo establecido por la ley 19.539, el monto maximo que pueden
otorgarle, al solicitar un crédito social, dependera de su ingreso y sus
posibilidades de saldar la deuda en un plazo que no supere los 5 afnos.
El primer criterio que establece la ley, es que el préstamo no puede ser
por un monto mayor que su ingreso mensual, multiplicado por 8. Por
ejemplo, si usted tiene un ingreso fijo mensual de $300.000, podria
obtener un crédito por un maximo de $2.400.000.

Sin embargo, el objetivo de la ley es regular y cuidar que las personas
no contraigan deudas que les sea imposible pagar y que aumenten en
el tiempo.

El plazo de pago del crédito social de consumo no puede exceder los 5
afnos
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¢ Existen seguros obligatorios? (,Cuales son'?

En el caso de los créditos sociales, el unico tipo de seguro obligatorio
es el seguro de desgravamen, el cual cubre el riesgo de muerte o
invalidez. Es el unico seguro que puede aparecer en el contrato.

¢, Qué derechos y recomendaciones debo
tener en cuenta al solicitar un crédito en
una Caja de Compensacion?

Derecho a recibir informacion veraz y oportuna, es decir, que le
entreguen toda la informacioén que necesita. Por ejemplo:

e Cuanto va a terminar pagando (Costo Total del Crédito).

e De cuanto van a ser las cuotas y cuantas son.

e Qué costo tiene el seguro de desgravamen, que es el unico
seguro obligatorio.

¢, Qué son los seguros?

Los seguros son instrumentos financieros en los cuales usted se
compromete a pagar una cantidad de dinero (prima) que le garantice
una retribucion en la eventualidad de que ocurra alguna circunstancia
por la cual se esté asegurando.

¢, Qué tipos de seguros existen?

Seguro de desgravamen: Es un seguro, que cubre el capital
adeudado ante un eventual fallecimiento del titular de la deuda o el
asegurado.

Seguro de vida: Otorga una cantidad de dinero a los beneficiarios, en
caso de fallecimiento del asegurado por una causa cubierta en la
poliza.
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Seguro de salud: Otorga un reembolso al asegurado por gastos
medicos cubiertos en la pdliza contratada.

Seguro de cesantia: Asegura el pago de la deuda, por un tiempo
determinado, en caso que el/la asegurado/a pierda su empleo. No es
un seguro obligatorio.

(No confundir con el seguro otorgado por la AFC, Aseguradora de
Fondos de Cesantia estatal).

Seguro de incendio asociado a créditos hipotecarios y sus
adicionales Es un seguro exigido por las entidades crediticias que
cubre los danos al inmueble dado en garantia hipotecaria en caso de
incendio. Se pueden contratar coberturas adicionales tales como
danos a causa de sismos, salida de mar, riesgos de la naturaleza, etc.

Planificar ayuda a organizar el presupuesto y a ahorrar
constantemente, aunque sean cantidades pequenias.

Un consejo util es considerar el ahorro como un gasto fijjo que debe
pagarse cada mes, apenas reciban su ingreso.

El tipo de crédito que generalmente le ofrecen a las personas mayores
es el crédito social. Es fundamental que antes de contratarlo, exijan
informacion sobre cuanto van a terminar pagando (Costo Total del
Crédito) y en cuantas cuotas. Asegurense de que el valor de la cuota
mensual sea un monto que puedan pagar considerando sus ingresos y
demas gastos.

Es importante conocer los tipos de seguros que existen y cuales son
obligatorios al solicitar un crédito de consumo.

*Bibliografia
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Evaluacion

Tu opiniodn es importante, nos permite mejorar nuestro trabajo y
generar un aprendizaje integral de las experiencias vividas hoy.

Marca de 1 a 10
¢, Qué te pareci6 la jornada?

1 2 3 4 5 6

¢ Le aportd nueva informacion?

1 2 3 4 5 6

¢, Qué puedes destacar?

¢, Qué podemos mejorar?
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